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SABEL Sp. z 0.0. 53-609 Wroctaw, ul. Wagonowa 28b, tel./fax 713734742, biuro@sabel.pl

WARUNKI GWARANCJI

Gwarantem jest SABEL Spoétka z 0.0., 53-609 Wroctaw, ul. Wagonowa 28B (dalej réwniez SABEL Sp.
Z0.0.)

Uprawnionym dO gWaranCji JESE: ...

Gwarant i Uprawniony bedg dalej tgcznie zwani Stronami.

1. Na potrzeby niniejszej Gwarancji ustalono nastepujgce definicje:

Uprawniony do gwarancji: Zamawiajgcy albo Uzytkownik.

Uzytkownik: podmiot eksploatujgcy Wyréb.

Zamawiajgcy: podmiot nabywajgcy Wyréb od Gwaranta.

Gwarant: producent - SABEL Spétka z 0.0., 53-609 Wroctaw, ul. Wagonowa 28B.

Wada: wada fizyczna, o ktérej mowa w art. 556 k.c.

Serwis Gwaranta: komoérka Gwaranta odpowiedzialna za realizacje i obstuge zgtoszen

gwarancyjnych.

e Wyrdb: Rury ostonowe oraz System rur ostonowych sprzedany przez Gwaranta, na ktéry
udziela si¢ gwaranc;ji.

e Okres trwania gwarancji: 24 miesigce od Daty rozpoczecia okresu gwarancji chyba, ze
Gwarant w formie pisemnej okresli inacze;j.

¢ Ochrona gwarancyjna obejmuje terytorialnie pahstwa Unii Europejskiej.

e Data rozpoczecia okresu gwarancji: - termin biegnie od dnia sprzedazy potwierdzone;j
wystawieniem faktury chyba, ze Strony postanowity inacze;.

e Naprawa: oznacza przywrécenie sprawnosci Wyrobu w zakresie przewidzianym jego funkcjg
oraz ustalonymi normami Gwaranta.

e Czas naprawy: w przypadku Naprawy w siedzibie Uprawnionego do gwarancji czas ten
okresla sie od dnia Zgtoszenia do Serwisu Gwaranta do dnia zakonczenia Naprawy.

e Zgloszenie reklamacyjne - przekazanie informacji do Gwaranta przez Uprawnionego do
gwaranciji o stwierdzeniu Wady Wyrobu bedgcego w Okresie trwania gwarancji.

2. Przedmiot gwarancji

Na okreslonych w tym dokumencie warunkach Gwarant udziela gwarancji na Wyroby Uprawnionemu
do gwarancji na Okres trwania gwarancji. W ramach niniejszej gwarancji Gwarant zobowigzuje sie do
nieodpfatnego usuwania wad powstatych w Wyrobie w Okresie trwania gwarancji poprzez jego
Naprawe lub wymiane na Inny Wyrdb w przypadku braku mozliwosci Jego naprawy. Uprawnienie do
zwrotu ceny zakupu przystuguje, tylko o ile firma SABEL Sp. z o0.0. nie dysponuje towarem
niewadliwym, ktéry moze by¢ dostarczony Kupujgcemu w zamian za towar wadliwy. W przypadku, gdy
sposrod sprzedanych towardw tylko niektore sg wadliwe uprawnienia Kupujgcego do wymiany towaru
lub zwrotu ceny zakupu ograniczajg sie do towaréw wadliwych, Warunkiem uznania gwarancji jest
niezwtoczne zgtoszenie wystgpienia wady poprzez wypetnienie i przestanie do Gwaranta Protokotu
zgtoszenia wady Wyrobu lub niezgodnosci.

Protokét Reklamacyjny jest dostepny do pobrania na naszej stronie internetowej www.sabel.pl
w zaktadce "Zaktad Produkcji Rur Ostonowych \ Do pobrania”.

3. Czas naprawy

Wszelkie wady ujawnione w okresla gwarancji zostang usuniete w Czasie naprawy nie
przekraczajgcym: 30 dni roboczych w przypadku naprawy lub wymiany.

Gwarant zastrzega prawo wydituzenia okresu naprawy w przypadkach szczegéinych, o czym
niezwtocznie poinformuje na pi§mie Uprawnionego do gwarancji.
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4. Organizacja obstugi gwarancyjnej

W celu realizowania uprawnien z tytulu gwarancji Uprawniony do gwarancji ma obowigzek zgtosié
wade Wyrobu niezwtocznie, nie pézniej niz 7 dni od powziecia informacji o wystgpieniu wady.

Wade Wyrobu nalezy zgtosi¢ pisemnie poprzez wypetnienie Protokotu reklamacyjnego i przestanie go
elektronicznie na adres: biuro@sabel.pl.

Procedura gwarancyjna rozpoczyna sie od przeprowadzenia przez Serwis Gwaranta testow,
majacych na celu potwierdzenie oraz lokalizacje wady. Jezeli przeprowadzane testy nie potwierdzg
zgtoszonej wady, Gwarant zastrzega prawo obcigzenia Uprawnionego do gwaranci kosztami
zwigzanymi z diagnostykg wady.

Gwarant zobowigzuje sie do usuniecia Wady przez naprawe, wymiane Wyrobu na wolny od wady, lub
tez usuniecia w inny sposob odpowiedni do rodzaju wady w terminie niezwtocznym nie
przekraczajgcym 30 dni roboczych.

Podstawg do wymiany towaru na nowy lub zwrotu ceny zakupu jest wczesniejszy zwrot wadliwego
towaru

5. Utrata uprawnien gwarancyjnych

Utrata uprawnien gwarancyjnych nastepuje w przypadku nie stosowania sie do Instrukcji transportu,
przemieszczania oraz sktadowania rur ostonowych oraz systemu rur ostonowych produkcji SABEL
Sp. zo.o.

Zatgcznik: Instrukcja TRANSPORT PRZEMIESZCZANIE | SKEADOWANIE

Gwarancja nie obejmuje usuniecia usterek spowodowanych przez:
e czynniki zewnetrzne, jak np. pozar, wandalizm, nieautoryzowane ingerencje, zbyt wysoka
temperatura, warunki srodowiskowe itp.,
e uzytkowania niezgodnego z przeznaczeniem,
e uszkodzenia mechaniczne, spowodowane np. przez dziatanie oséb trzecich.

6. Pozostale ustalenia

Gwarant ma prawo wstrzymac sie z realizacjg wszelkich zobowigzan z tytutu gwarancji do czasu
uregulowania przez Uprawnionego do Gwarancji lub Uzytkownika zalegtych zobowigzan finansowych
wobec Gwaranta z tytutu umowy, dla ktérej przedmiotu udzielono gwaranciji.

Wytagczng podstawg odpowiedzialnosci SABEL Sp. z 0.0. z tytutu wad rur ostonowych oraz systemu
rur ostonowych jest niniejsza gwarancja. Stosowanie przepiséw o rekojmi jest wytaczone, chyba ze
Gwarant w formie pisemnej okresli inacze;j.

Niniejsze warunki obowigzujg od dnia 1 czerwca 2020 r.
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